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Gehandicaptensector houdt pleidooi voor dienstencheque Plus

De dienstencheque wordt één euro duurder in 2012, zo beslisten de regeringsonderhandelaars
onder leiding van formateur Di Rupo. Eén euro extra lijkt niet veel, maar deze prijsstijging betekent
een wereld van verschil voor ouderen en mensen met een beperking. Zij hebben de
dienstencheque broodnodig om hun leven te organiseren. Daarom pleiten we voor de
dienstencheque Plus, een nieuwe dienstencheque op maat van hulpbehoevenden.

Zeven jaar geleden werden dienstencheques in het leven geroepen om banen te scheppen voor
laaggeschoolden, zwart poetswerk wit te maken en tweeverdieners met kinderen te helpen om
arbeid en gezin te combineren. Tegenwoordig zijn de dienstencheques alom bekend in Vlaanderen.
Omdat de overheid een deel van de dienstencheque subsidieert en omdat de particulier de cheques
kan inbrengen in zijn belastingen, zijn de dienstencheques een win-win situatie voor de particulier en
de werknemer.

De afgelopen maanden kwam de dienstencheque onder vuur te liggen. We zijn aan het einde van
een lange onderhandelperiode en het verdict van formateur Di Rupo is bekend. De dienstencheque
stijgt van 7,5 naar 8,5 euro en wordt daarmee 1 euro duurder.

Grote brok in welzijnssector

Ook al zijn de dienstencheques niet in het leven geroepen om de welzijnssector te helpen of over te
nemen, toch is dit gaandeweg gebeurd. Dat de dienstencheque hierdoor een belangrijke aanvulling
op het leven van veel mensen is, staat buiten kijf.

Tegelijkertijd is het duidelijk dat het voor de overheid moeilijk houdbaar is om dit systeem op deze
manier te blijven bekostigen voor iedereen (zie een eerdere studie van het Steunpunt Welzijn
Volksgezondheid en Gezin).

Om die reden willen we ons niet uitspreken over de huidige verhoging en de gevolgen hiervan voor
iedereen. We willen wel de focus verleggen naar een bijzondere groep van gebruikers: ouderen en
personen met een beperking.

Bij de commerciéle dienstenchequebedrijven — die ongeveer 2/3 van een totaal van 60 miljoen uren
voor hun rekening nemen - is 44% bestemd voor personen ouder dan 65 en 8% voor
hulpbehoevende personen. De diensten gezinszorg, aanvullende thuiszorg en logistieke hulp nemen
een totaal van 16 miljoen uren voor hun rekening. 11% van de mensen die via dienstencheques
worden tewerkgesteld vervullen uren in de zorgsector.

Oplossing voor vergrijzing en wachtlijsten

Door de vergrijzing zal de groep 65-plussers in de nabije toekomst sterk toenemen. Ook het aantal
mensen met een handicap zal niet verkleinen. De dienstencheque is van groot belang voor deze
mensen, opdat ze zo lang mogelijk een onafhankelijk leven kunnen leiden. Ouderen krijgen de kans
om een opname in een RVT uit te stellen, terwijl er in de gehandicaptensector voor een stuk



tegemoet wordt gekomen aan de wachtlijsten. Personen met een handicap kunnen zo bijvoorbeeld
voorkomen dat ze naar een voorziening moeten en gewoon thuis blijven wonen.

Omdat we onszelf niet buiten de financiéle realiteit willen plaatsen, pleiten we voor een nieuw soort
dienstencheque binnen het bestaande systeem: de dienstencheque Plus. Deze dienstencheque krijgt
dan een aparte status binnen het huidige systeem. Niet enkel mag de kostprijs van deze
dienstencheque Plus niet verhogen, ook het takenpakket moet uitbreiden. Het bestaande
takenpakket volstaat namelijk niet om in alle noden van de doelgroep te voorzien. Met de
dienstencheque Plus moet het ook mogelijk zijn om persoonlijke assistentie te krijgen voor zaken als
hygiéne, vervoer, eten, enzovoort.

Groeikansen en innovatie

De dienstencheque Plus kan een innovatieve plaats innemen in de zorgsector. Als deze oplossing zich
aandient, waarom zou de overheid ze dan weggooien? De voordelen zijn duidelijk: enerzijds blijft de
tewerkstelling in de zorgsector behouden, anderzijds krijgen mensen met een groeiende nood aan
ondersteuning betaalbare hulp op maat van hun noden.

Laat het echter duidelijk zijn: de dienstencheque Plus mag de bestaande zorg niet vervangen. Het
gaat om een tussenoplossing die de overheid geen moeite (of geld) hoeft te kosten.

Volgende organisaties onderschrijven dit standpunt: VFG, Absoluut, GRIP, Nema, S-plus, ALS liga en
Onafhankelijk Leven.

Vragen of meer info?
Contacteer Marianne Callebaut, beleidsmedewerker bij Onafhankelijk Leven, via 09 324 38 77 of
marianne@onafhankelijkleven.be




